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ESP-CTO. EST. EDUC. TECNOL. P. SOUZA - CEETEP

Estudo Teéecnico Preliminar 254/2025

1. Informacoes Basicas

Nuimero do processo: 136.00005416/2026-44
2. Descricao da necessidade

2.1. O Centro Estadual de Educacdo Tecnologica Paula Souza (CEETEPS) é uma autarquia do
Governo do Estado de Sao Paulo, vinculada a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacado, que esta
presente em mais de 340 municipios e administra atualmente 228 Escolas Técnicas (Etecs), 79
Faculdades de Tecnologia (Fatecs) estaduais e 468 Classes Descentralizadas (unidades que oferecem
um ou mais cursos, sob a administracdo de uma Etec).

2.2. A instituicao também ¢é reconhecida como Instituto de Ciéncia e Tecnologia (ICT), uma
organizacdo sem fins lucrativos de administrac6es publicas ou privadas, que tém como principal
objetivo a criagdo e o incentivo a pesquisas cientificas e tecnoldgicas.

2.3. O CEETEPS, por meio Coordenadoria Geral de Tecnologia da Informacé&o e Comunicacao, prové
os recursos de tecnologia da informacdo e comunicacao mais adequados para a Instituicéo e realiza as
atualizacdes tecnologicas necessarias a manutencdo da eficiéncia do parque computacional para o
desenvolvimento das atividades, garantindo, assim, a continuidade e integridade dos servigos de TI
essenciais as atividades do 6rgao.

2.4. Nesse sentido, as Unidades de Ensino, incluindo Fatecs, Etecs, Programas de Pds-graduacao,
Extensdo, Pesquisa e a Administracdo Central, necessitam de recursos tecnoldgicos atualizados para
garantir a continuidade e a eficiéncia de suas atividades académicas e administrativas.

2.5 Considerando a importancia da inovacéo tecnologica nos ambientes educacional e administrativo,
€ essencial que servidores, docentes e discentes tenham acesso a ferramentas digitais modernas,
capazes de potencializar a producéo de contetudos de alta qualidade, promover o desenvolvimento de
competéncias digitais e integrar praticas pedagogicas e administrativas em consonancia com as
demandas contemporaneas do mercado de trabalho.

2.6. O uso dessas tecnologias contribui significativamente para o aprimoramento das atividades
desenvolvidas por diferentes publicos da instituicdo, conforme descrito a seguir.

2.7. Para os docentes, as tecnologias oferecem recursos avancados para a criagdo de materiais
didaticos mais dinamicos, atrativos e interativos, permitindo o uso de metodologias inovadoras e
ampliando as possibilidades de personalizagédo do processo de ensino.

2.8. Para os discentes, proporcionam a oportunidade de desenvolver projetos praticos com padrédo de
qualidade profissional, estimulando a criatividade, a autonomia e o aperfeicoamento de competéncias
técnicas e digitais alinhadas as exigéncias do mercado de trabalho.
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2.9. Por fim, para os setores administrativos, possibilitam a elaboracdo de materiais institucionais e
comunicacionais com maior qualidade e eficiéncia, contribuindo para a padronizacéo visual, a agilidade
na producédo de conteudos e a melhoria da comunicac¢ao interna e externa.

2.10. E importante salientar que a ndo adocio de ferramentas tecnolégicas modernas pode restringir o
potencial de docentes, discentes e servidores na execucdo de suas atividades, reduzindo o dinamismo
das aulas, a qualidade dos materiais produzidos e a eficiéncia dos processos administrativos. Tal
cenario pode afetar o engajamento da comunidade académica e limitar o alcance dos objetivos
institucionais voltados a inovacgao e a exceléncia educacional.

2.11. Dessa forma, a contratacdo mostra-se imprescindivel para garantir a implantagcdo, manutencéo e
o pleno funcionamento dos servicos, considerando que 0 objeto possui natureza continua e se
caracteriza como servico comum. Trata-se de uma demanda essencial para assegurar a continuidade
das atividades académicas e administrativas, evitando interrupcdes que possam comprometer a
execucao das rotinas institucionais e a qualidade dos servigos prestados a comunidade escolar.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicagado Douglas Hamilton de Oliveira

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 Natureza do objeto: o objeto pode ser objetivamente definido pelo edital, por meio de
especificacbes usuais de mercado, razdo pela qual sua natureza é comum e continua, relevando-se
em servicos de subscricdo de licenca de software, uma vez que a ferramenta nao sera de
propriedade do CEETEPS, que apenas podera se utilizar dela até o periodo em que o contrato
estiver vigente.

4.2 Vigéncia do contrato: a vigéncia do contrato devera ser de 36 (trinta e seis) meses, contado da
data de sua assinatura.

4.3 Vedacao de Subcontratacao

4.3.1. Justificativa: Nao havera necessidade de subcontratacao, tendo em vista que um so fornecedora
podera prestar todos o0s servigos que envolvem o objeto.

4.4. Sustentabilidade: deverdo constar no TR os critérios de sustentabilidade como requisitos de
contratacdo, conforme as medidas mitigadoras dos possiveis impactos ambientais descritas no topico
especifico deste estudo, se aplicaveis.

4.5. Desnecessidade de Garantia da Contratacao

4.5.1. Justificativas: Entende-se pela desnecessidade de garantia considerando as peculiaridades do
objeto diante da discricionariedade da Administracéo.

4.6. Validade da Proposta
4.6.1. Justificativa: No minimo, 90 (noventa) dias. Considerando a discricionariedade sobre a validade

da proposta nos termos do § 3° do artigo 90 da Lei 14.133/2021, bem como o tempo que pode levar
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para a conclusdo de um procedimento licitatério, tendo em vista eventuais impugnacdes, recursos
administrativos ou até mesmo representacées ou acdes judiciais, entende-se que a validade da
proposta devera ser de, no minimo, 90 (noventa) dias, a fim de que a contratacdo ocorra dentre desse
prazo.

4.7. Participacao de empresas em recuperacao judicial e extrajudicial

4.7.1. Justificativa: A participacdo de empresas em recuperacédo judicial e extrajudicial é permitida de
acordo com as minutas — padréo de Termo de Referéncia disponibilizadas pelo site compras.sp.gov.br,
bem como a participacdo empresas em recuperacao judicial garantida pela Sumula n® 50 do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo, todavia, para resguardar a execuc¢ao do contrato é importante,
caso uma dessas empresas se consagre vencedora, apresentar antes da assinatura do contrato os
documentos comprobatérios de que o plano de recuperacdo (judicial/extrajudicial) est4d sendo
cumprido. Além disso, é importante que a cada pagamento demonstre o atendimento a esses planos,
de forma a comprovar a manutencéo das condi¢cdes de habilitacdo, eis que 0 ndo atendimento a esses
compromissos firmados, seja judicialmente ou extrajudicialmente, pode ensejar a faléncia da empresa,
causando possivel prejuizo a Administracdo. Para tanto, importante exigir na disputa uma declaracao
de que apresentardo tais documentos na assinatura do contrato e exigir, como obrigacéo da contratada
a comprovacao do atendimento do plano a cada pagamento e sempre que exigido pela Contratante. O
Termo de Referéncia contemplara tais exigéncias.

4.8. Condicdes para a formalizacao da contratacao
4.8.1. Apresentar, antes da assinatura do contrato:

a) Para o caso de adjudicataria em situacdo de recuperacdo judicial: apresentacdo, antes da
assinatura do contrato, de copia do ato de nomeacéao do administrador judicial da adjudicatéaria, ou se o
administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela conducdo do processo e,
ainda, declaracao recente, ultimo relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de
que o plano de recuperacdao judicial esta sendo cumprido;

b) Para o caso de adjudicataria em recuperacdo extrajudicial: apresentacdo, antes da assinatura do
contrato, de comprovacao documental de que as obrigacdes do plano de recuperacdo extrajudicial
estdo sendo cumpridas;

¢) Indicacdo do (s) representante (s) legal (ais) da adjudicataria para assinatura do contrato:
informando os dados pessoais (nome completo, CPF) e o cargo/funcdo, com a Ultima alteracao
contratual e, se for o caso, com procuracdo publica ou particular com firma reconhecida que Ihe dé os
poderes para a assinatura do contrato;

d) Ter o devido o conhecimento das regras voltadas a prevencdo de fraude e corrupcdo nas
contratacdes publicas do CEETEPS, conforme disposto no Portaria CEETEPS - GDS n. 4317/2025; e

f) A certificacdo da ADOBE de revenda especializada em Governo, ou documento equivalente, que lhe
autorize a disponibilizar software ADOBE a qualquer érgéo publico federal, estadual ou municipal.

4.9. Obrigacdes da contratada

4.9.1. A contratada, aléem de todas as determinacgdes legais e infralegais aplicaveis, em especial as
pactuadas, devera:

a) Planejar, gerenciar e executar 0s servicos nas condicdes estipuladas, observando-se os parametros
de boa técnica e as normas legais aplicaveis;
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b) Disponibilizar plataforma para o gerenciamento das licencas, de acordo com o objeto pactuado;

c) Desenvolver os servigos contratados observando as especificacdes técnicas, dentro dos padrdes
pactuados;

d) Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento dos servi¢os a serem prestados;

e) Guardar sigilo dos dados e das informacBes eventualmente colocadas a sua disposi¢do, ndo
podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de qualquer forma sem anuéncia expressa da Contratante;

f) Prestar prontamente todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, bem como
eventuais reclamacdes e documentos necessarios;

g) Apresentar, a cada pagamento e sempre que exigido pela Contratante, se estiver na condicao de
recuperacao judicial ou extrajudicial, as documenta¢cdes que comprovem o devido cumprimento ao
correspondente plano (judicial ou extrajudicial), conforme o caso, observando as normas legais e
infralegais aplicaveis;

h) Fazer constar nas notas fiscais os codigos da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmica —
CNAE relacionados especificamente ao objeto da contratacdo, observando as normas legais e
infralegais aplicaveis;

i) Atender aos critérios de sustentabilidade relacionados ao objeto contratado, conforme o caso;

J) Fornecer diretamente o objeto, ndo podendo transferir a responsabilidade pelo objeto para nenhuma
outra empresa ou instituicdo de qualquer natureza;

k) Atender as recomendacfes e eventuais normativas acerca da Seguranca da Informacéo conforme
determinacgdes do Contratante.

[) Atender as normas legais e infralegais relacionadas ao objeto, em especial a Lei Geral de Protecao
de Dados.

m) Propiciar todos os meios e facilidades necesséarias a fiscalizacdo dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necesséria; e

n) Manter todas as condicbes de habilitagdo exigidas para a contratagdo, principalmente o
licenciamento como revendedor autorizado Adobe com especializagdo em Governo (ou documento
equivalente, que lhe autorize a disponibilizar softwares ADOBE a qualquer 6rgdo publico federal,
estadual ou municipal), apresentando, sempre que exigido pela Administracéo, o respectivo documento
comprobatério, em plena validade, que sera requerida, ainda, para fins eventuais de prorrogacdo de
contrato.

0) Cumprir todas as normas previstas no Programa Radar Anticorrupc¢do instituidas pelo Estado de Séo
Paulo, bem como pelas normas de integridade do contratante, em especial, Portaria 4.317, de 04 de
fevereiro de 2025.

p) Deveré disponibilizar, de forma atualizada, todos os recursos disponiveis no site oficial da fabricante
Adobe.

4.9.2. Justificativa: Essas obrigacfes resguardam a execucao do contrato, ndo restringem a disputa,
uma vez que sao dirigidas apenas a contratada e atendem as necessidades do CEETEPS. Além disso,
apos o detalhamento das especificagbes técnicas, que constardo no Termo de Referéncia, caso seja
viavel a contratacdo, outras obrigacdes poderdo ser exigidas da contratada.
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4.10. Tipo de empreitada:

4.10.1. Por preco global, uma vez os servicos serdo pagos por etapa, conforme cronograma de
pagamento disposto no Apéndice | — Especificacbes Técnicas, por preco certo e total.

4.11 Condicdes para a disponibilizacao das licencas:

4.11.1. O prazo de inicio dos servicos para a disponibilizacao das licencas é de até 5 (cinco) dias
uteis, contados do recebimento da ordem de servico.

4.11.2 Caso ndo seja possivel a disponibilizacdo das licencas no prazo estabelecido, o fornecedor
devera comunicar as razfes respectivas com pelo menos com 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia
para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso
fortuito e for¢ca maior.

4.13. Declaracdes a serem exigidas no certame

a) Tem o devido o conhecimento das regras voltadas a prevencdo de fraude e corrupcdo nas
contratacdes publicas do CEETEPS, conforme disposto no Portaria CEETEPS - GDS n. 4317/2025,
anexa ao edital,

b) Atendera, caso seja o adjudicatario do certame, todas as condi¢bes para assinatura contrato,
conforme exigéncias indicadas no Termo de Referéncia;

c) Nao se enquadra nas vedacdes previstas no Edital.
4.14. Inviabilidade de participacao de interessadas sob a forma de consdércios

4.14.1. Justificativa: A vedacdo se justifica na medida em que 0s servicos possuem uma natureza
comum, em gue uma Uunica fornecedora consegue executa-lo, ndo havendo complexibilidades que
exijam o consércio de empresas, alias, a possibilidade de consorcio nesse caso, poderia restringir a
disputa. Entende-se que sO € recomendavel a autorizacdo para a participagcdo de empresas reunidas
em consorcio quando essa medida resultar na ampliacdo da competicdo, o que geralmente ocorre
guando o objeto a ser licitado apresenta elevado valor ou complexidade, o que ndo € o caso para 0s
servicos em apreco. Assim, para nao restringir a disputa, entende-se pela inviabilidade da participacéo
de empresas reunidas em consorcio.

4.15. Vedacao de Participacao de cooperativas.

4.15.1. Considerando que o sitio eletrénico do fabricante da solucéo justificada neste estudo (Adobe),
consta que um dos requisitos para a obtencao da certificacdo de especializacdo em governo é que a
revenda autorizada esteja constituida como sociedade limitada ou sociedade andénima, de acordo com
a legislacéo brasileira, fica impedida a participacdo de cooperativa, uma vez que ela ndo conseguira
obter a referida certificacéo para disponibilizacdo do software, conforme r. Parecer CJ/CEETEPS n° 139
12026.

4.17. Nao ha necessidade de vistoria.
4.18. Nao ha necessidade de capacitacao.

4.19. Atendimento a Lei Geral de Protecao de Dados. A contratada devera manter o sigilo das
informacdes acessadas e obtidas durante e apos a vigéncia contratual, observando rigorosamente as
disposicdes da Lei 13.709/2018.

5de 16



5. Levantamento de Mercado

5.1. O presente levantamento tem como finalidade fornecer subsidios para uma possivel contratacéo
de servigos para a subscricdo de licencas de software com vistas a atender as necessidades das
Unidades de Ensino do CEETEPS, conforme justificativa registrada nesse estudo.

5.2. Para tanto, essa ferramenta devera prover a criacéo e edi¢cdo de imagens, fotografias, ilustracoes,
videos, diagramacdo de boletins informativos, cartazes e outras pecas graficas com qualidade
profissional e a diagramacédo e edicdo de boletins online, design gréafico, criacdo de apresentacdes,
edicdo de ‘pdf’ etc.

5.3. Todavia, verificou-se que no mercado existem solucdes diferentes para cada necessidade, por
exemplo, uma para criacdo de apresentacdes, outra para edicdo de videos e assim sucessivamente, 0
gue ndo atenderia as areas envolvidas e ainda restaria em um custo maior, pois teriam que ser
adquiridas separadamente, considerando cada funcionalidade.

5.4. Como ilustracao, considerando algumas solu¢des de mercado, observa-se o seguinte quadro:

Adobe Creative Cloud All Apps

Critério

Adobe Creative CorelDRAW GIMP
Cloud

FuncionalidadesMuito Alta (completajlta (design grafico, Média (edigao de

ilustragao, layout) imagens)

Photoshop, CorelDRAW, Corel Edicao de
lllustrator, Premiere, PHOTO-PAINT, imagem raster
After Effects, etc. Corel Font Manager,

etc.
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5.5. Observagoes:

Ferramentas

Inclusas

Integragao Alta (ecosistema
Adobe)

Facilidade de UsoMédia (complexo,

mas poderoso)

Suporte e Muito Alta

Atualizagoes

Custo Alto (assinatura

mensal/anual)

Plataformas  Windows, macOS, Windows, macOS

Suportadas iOS, Android

Capacidades Alta (através de
Colaborativas  Adobe Creative
Cloud)

Curva de Alta (complexo para

Aprendizado iniciantes)

Usos Principais Design grafico,

edicdo de video,

web design,

animagao

Recursos Ferramentas

Exclusivos avangadas como grafico avancado e

Adobe Sensei,

integragéo total

entre aplicativos

Média

Média

Alta

Médio (licenca
perpétua ou

assinatura)

Média

(compartilhamento

manual)

Média

Design grafico,
ilustracdo, layout,

edigao de fotos

gerenciamento de

fontes

Baixa

Média

Média

(comunidade)

Gratuito (open

source)

Windows,

macOS, Linux

Baixa

Média (pode ser

complexo)

Edicao de fotos e

imagens raster

Suporte para design Foco em edicédo
de imagens

raster,

ferramentas
avangadas de

manipulacdo de

fotos

a) Adobe Creative Cloud: Ideal para profissionais que precisam de uma gama completa de
ferramentas avancadas de design grafico, edicdo de video e outros trabalhos criativos. A integracao
entre as diferentes ferramentas Adobe facilita o fluxo de trabalho.
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b) CorelDRAW: Adequado para profissionais de design gréfico que necessitam de ferramentas
robustas para ilustracdo, layout e edi¢cdo de fotos. Oferece uma licenca perpétua, o que pode ser
atraente para alguns usuarios.

c) GIMP: Uma otima opc¢do gratuita para edicdo de imagens raster. Apesar de ser satisfatorio, sua
interface e funcionalidades podem ser um pouco dificeis para iniciantes.

5.6. Alguns programas sao livres, mas ndo atenderem todas as necessidades e ndo dispbéem de
suporte e documentacéo técnica.

5.7. Assim, considerando essa comparacao de solucdes, verifica-se que apenas o programa Adobe
Creative Cloud atende tecnicamente as necessidades desta instituicho mormente porque poderdo
utilizar apenas essa ferramenta para a execucdo de diversas agles, tendo em vista as respectivas
funcionalidades do programa.

Adobe Acrobat Studio

Critério
Adobe Acrobat Studio Nitro PDF Pro Foxit PDF Editor
Funcionalidades Muito Alta (completa): Criacdo, edi¢cdo avangada, Alta: Edicao, criagdo, converséo, Alta: Edigéo, criagdo, converséo,
organizagdo, conversdo, prote¢éo, assinaturas assinaturas eletronicas, OCR. Forte foco seguranga, assinaturas eletronicas. Alta
eletrénicas, formularios web. Integragdo com em ambientes corporativos Windows. satisfagao do usuario e 6timo custo-
Assistente de IA e Creative Cloud. beneficio.
Ferramentas Inclusas O Adobe Acrobat Studio € uma solug&o Unica Aplicativo principal Nitro Pro. Aplicativo principal Foxit PDF Editor.
para PDF.
Integracao Muito Alta: Forte integragdo com o ecossistema Média/Alta: Integracdo com servigos de Alta: Integragdo com Microsoft 365, Google
Adobe (Creative Cloud, Adobe Express), nuvem e Microsoft Office. Workspace, Dropbox.
Microsoft 365 e Dropbox.
Facilidade de Uso Média/Alta: Interface profissional e rica em  Média: Intuitivo, com interface que lembra Média/Alta
recursos. o Microsoft Office.
Suporte e Muito Alta: Suporte oficial e atualizagdes Alta: Bom suporte e foco corporativo. Alta: Atualizagdes consistentes e bom
Atualizagoes constantes do fabricante. suporte.
Custo Alto (Assinatura mensal/anual Médio/Alto (Licenga ou assinatura). Médio (Licenga ou assinatura).
Plataformas Windows, macOS, Web, iOS, Android. Windows. (A versdo Nitro Cloud possui ~ Windows, macOS, Web, iOS, Android,
Suportadas mais compatibilidade). Linux.
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Capacidades Alta: Compartilhamento, comentérios, revisdes, Média/Alta: Colaborac&o via nuvem e Alta: Ferramentas de colaboragédo
Colaborativas gerenciamento de assinaturas eletrénicas recursos de revisao. aprimoradas e integragdes de nuvem.

seguras e com validade juridica (PAdES).

Curva de AprendizadoMédia/Alta (Devido a profundidade e amplitude Média. Média.

das ferramentas).

Usos Principais Fluxos de trabalho criticos, criagdo de Automacao de tarefas de PDF, criagéo e Edicdo e gerenciamento eficiente de
documentos conformes (ISO/PAdES), edicdo rapidas, conversdo em massa, uso documentos, uso em grandes
formularios interativos, redagao legal/sigilosa, em ambientes corporativos de alta organizagdes que buscam equilibrio entre
colaboragéo avangada com foco em seguranca e produtividade (Windows). funcionalidade, prego e gerenciamento

validade centralizado.

Recursos Exclusivos adroes de conformidade 1ISO (PDF/X, PDF/A), Foco em produtividade corporativa e  Alta usabilidade e eficiéncia, com forte foco
PAdES, Assistente de IA, integragdo com  eficiéncia de fluxo de trabalho no Windows. em seguranga e gerenciamento de
Creative Cloud e ferramentas avangadas de licengas centralizado (Admin Console).
acessibilidade e redagao.

5.8. Observacoes:

a) Adobe Acrobat Studio: Ideal para instituicdes que exigem a mais alta conformidade técnica (como
padrées I1SO, acessibilidade e validade juridica de assinaturas eletrénicas - PAJES) e necessitam da
integracdo mais profunda com outros fluxos de trabalho criativos ou de documentos, como o
ecossistema Adobe e Microsoft 365. Oferece a suite mais completa e avancada de recursos, incluindo
0 inovador Assistente de IA.

b) Nitro Pro: Uma alternativa forte, especialmente para ambientes baseados em Windows, com foco
em facilidade de uso e automacéo de tarefas de PDF para produtividade corporativa. No entanto, é
limitado em termos de suporte nativo a macOS e tem um alcance menor de integracdes quando
comparado ao Adobe.

c) Foxit PDF Editor: Oferece um excelente equilibrio entre funcionalidades avancadas e custo. E
frequentemente citado como uma alternativa mais econémica e facil de usar que o Adobe, com boa
satisfacdo do usuario e suporte a multiplas plataformas. No entanto, a Adobe ainda mantém a lideranca
em termos de conformidade com padrfes avancados e integracao de ecossistema.

5.9. ApGs analise comparativa entre as solucdes apresentadas — em especial Adobe Acrobat Pro,
Nitro PDF Pro e Foxit PDF Editor — entende-se que somente a Adobe atende de forma abrangente e
robusta as necessidades institucionais que envolvem edicdo, assinatura, conversao, colaboracdo e
integracao entre plataformas para usuarios docentes, discentes e administrativos.

5.10. Adicionalmente, observa que ha outras solu¢des, inclusive gratuitas, que podem ser utilizadas
para tarefas mais simples ou pontuais. Contudo, essas alternativas geralmente nao dispdem de
suporte técnico dedicado nem documentac¢do institucional robusta, o que limita seu uso em larga
escala e pode comprometer a continuidade e a padronizacdo dos processos académicos e
administrativos.

5.11. Com isso, levando em consideracdo o comparativo das solucdes, verifica-se que apenas o
programa Adobe Acrobat Studio atende tecnicamente as necessidades desta instituicdo mormente
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porque poderdo utilizar apenas essa ferramenta para a execucgéo de diversas agdes, tendo em vista as
respectivas funcionalidades do programa.

5.12. Nessa realidade, tem-se varias vantagens:

a) integracdo e fluxo de trabalho simplificado, com menos necessidade de aprender diferentes
interfaces e workflows, o que pode economizar tempo, sendo mais facil mover arquivos e dados entre
funcionalidades dentro do mesmo software;

b) consisténcia visual, de forma a manter uma estética consistente e uniformidade nos projetos
institucionais;

c) economia de custos, pela desnecessidade de subscricdo de varias licencas diferentes e menos
manuten¢do, uma vez que um Unico software exige menos atualizacbes e gerenciamento de versoes;

d) acessibilidade e portabilidade, em que um Unico programa facilita o acesso em diferentes
dispositivos, ndo sendo necessério instalar varias aplicacoes;

e) versatilidade, pois se adapta a tarefas distintas sem alteracdo de ferramenta, como designers
graficos que também precisam editar videos ou pdf(s);

f) menos recurso de sistema: um Unico programa pode ser mais leve em termos de uso de sistemas,
em comparacao a multiplas aplicagbes que podem consumir mais memoria e processamento;

5.13. Assim, pela viabilidade técnica da solucdo, o software adobe atende as necessidades do
CEETEPS.

5.13.1. ApoOs a disponibilizacdo dessas licencas, o programa sera instalado pela area técnica do
CEEETEPS, razédo pela qual ndo sera necessaria a mao de obra exclusiva, embora 0s servicos sejam
considerados como continuo.

5.13.2. Diante dessa realidade, entende-se que esse objeto ndo tem predominancia de mao de obra,
uma vez que a disponibilizagdo das licencas ocorrerd de modo eletronico, cuja instalagdo sera
efetivada pela area técnica do CEETEPS.

5.14. Além disso, esses programas - Adobe Creative Cloud e Adobe Acrobat Studio - trazem
diversos beneficios técnicos, tais como:

a. Padronizacao e Interoperabilidade, mantém um padrdo amplamente aceito para a criacéo, edicao
e assinatura de documentos. Esse formato é essencial para garantir que os documentos sejam
acessiveis em qualquer sistema;

b. Conformidade com Normas de Seguranca e Privacidade, uma vez que o Adobe adota normas de
seguranca (como ISO 27001) e conformidade com legislagdes de protecdo de dados, como a
LGPD no Brasil, 0 que garante que documentos sensiveis sejam protegidos e que o tratamento
de dados respeite requisitos legais, 0 que € fundamental para a transparéncia e seguranca em
processos administrativos;

c. Suporte a Documentos Oficiais e Assinaturas Digitais: Ferramentas como o Adobe Acrobat
oferecem suporte avancado para assinatura digital e criptografia, essenciais para autenticacao e
integridade de documentos oficiais. I1sso evita fraudes e facilita processos como assinaturas
eletrdnicas, cada vez mais comuns na administracéo publica;

d. Reducédo de Custo e Tempo com Treinamentos, uma vez que os agentes publicos geralmente ja
estdo familiarizados com as ferramentas do Adobe, o que reduz a necessidade de treinamento
em novos sistemas. A manutencdo dessas ferramentas evita custos e perda de tempo que
seriam necessarios para adaptacdo a novos softwares;
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e. Acessibilidade e Incluséo, tendo em vista que o Adobe adere a normas de acessibilidade, como
as diretrizes WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), permitindo que os documentos sejam
acessiveis a pessoas com deficiéncia. Isso € fundamental para garantir uma administracao
inclusiva e facilitar o acesso a documentos publicos para todos.

f. Confiabilidade e Suporte Técnico, pois oferece suporte técnico e atualizacdes frequentes,
garantindo que os produtos continuem funcionando de maneira segura e eficiente. Isso é
importante na administracdo publica, onde a continuidade de servicos é essencial para evitar
atrasos e garantir o atendimento ao publico.

5.15. Dessa forma, essa solucéo ja € conhecida e utilizada, razédo pela qual, ndo exigira treinamentos
ou capacitacdes especificas.

5.16. Outro ponto que merece destaque € a importancia da continuidade, por algumas reparticoes, das
operacfes que exigem tal ferramenta, que estdo vinculadas a manutencdo dos cursos e das
comunicagbes do CEETEPS, o que demanda uma solugcdo que seja continua para prover essas

necessidades.

5.17. Essa essencialidade justifica o entendimento por ser servigos continuos, sem os quais pdem em
risco o funcionamento dessas areas tdo importantes para a Autarquia, que exigem a utilizacdo de uma
ferramenta, que seria essa solucdo, para executar suas atribuicées determinadas nos normas internas
do CEETEPS.

5.18. Inicialmente, o prazo previsto para a subscricdo das licencas sera de 36 meses.

5.19. Relevante também esclarecer que a subscri¢do de licenca, no caso de utilizacédo de software, que
€ uma obra intelectual, ndo pode ser considerada como aquisicdo, uma vez que ao adquirir a
autorizacao de uso, ndo se tem a propriedade dele, eis que esta permanece com seu desenvolvedor,
ao contrario do que acontece com a aquisicao que implica em transferéncia de propriedade de um
ativo.

5.20. Também deve ser considerado que as licencas apresentam termos e condi¢des que limitam seu
uso, como restricdes sobre distribuicdo, modificacdo e acesso, 0 que ndo ocorre com uma aquisicao
em que o proprietario tem o controle total sobre o ativo, que se perfaz em direitos ilimitados.

5.21. Outro ponto ndo menos importante refere-se no modelo de negdécio, que sdo baseados em
assinaturas ou licenciamento para garantir a receita recorrente, o que contrasta com a venda Unica de
um produto.

5.22. Além disso, tem-se 0s aspectos legais, pois licencas sao regidas por contratos legais que
especificam os direitos e obrigacOes de ambas as partes, reforcando que se trata de uma permissao de
uso e N&o uma aquisicao.

5.23. Portanto, a diferenca reside na natureza do direito concedido, pois enquanto a licenca permite
uso sob certas condi¢des, a aquisicdo envolve a transferéncia total da propriedade, o que implica de
circunstancias praticas, legais e financeiras para usuarios e desenvolvedores de software.

5.24. Sendo assim, e considerando os comparativos técnicos apresentados, entende-se que a
subscricéo de licencas do pacote Adobe Creative Cloud All Apps e Adobe Acrobat Studio representa a
solugdo tecnicamente mais adequada e viavel para atender as necessidades da Administracdo Central
e Unidades de Ensino do CEETEPS, dada a necessidade permanente das areas envolvidas que
utilizaréo essa ferramenta.
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6. Descricao da solucao como um todo

6.1. A solucdo como um todo, conforme justificada neste estudo, refere-se a contratacdo pontual para a
prestacao de servicos, mediante subscricdo de licencas, do Adobe Creative Cloud All Apps e Adobe
Acrobat Studio, por licitacdo de menor preco, diante de sua natureza comum e continua, que
atenderd as necessidades das Unidades de Ensino e Administracéo Central do CEETEPS.

6.2. A vigéncia do contrato devera ser de 36 (trinta e seis) meses, contados sua assinatura.

6.3. A disponibilizacdo das licencas devera ocorrer em até 05 (cinco) dias uteis, contados da
ordem de servicgos.

6.4. Além disso, essa disponibilizacdo das licencas devera considerar 0s quantitativos e as
especificacOes técnicas estabelecidas no Apéndice | — Especificacdes Técnicas deste estudo.

6.5 Nao se aplicam as disposicoes do artigo 4° do Decreto 68.017/2023, tendo em vistas as
peculiaridades do objeto, conforme justificado no item levantamento de mercado desse estudo.

6.6. Ressalta-se que a PRODESP foi formalmente consultada em 12/11/2025, visando a apresentacdo
de proposta no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contudo, ndo houve encaminhamento da manifestacéo
dentro do periodo inicialmente estabelecido.

6.7. Encerrado o prazo, procedeu-se a novo contato, com a redefinicdo do limite para envio até 24/11
/2025, permanecendo, porém, sem resposta. Diante da continuidade da auséncia de retorno, realizou-
se uma ultima tentativa de comunicagdo em 26/11/2025, ndo tendo sido recebida, até a presente data,
gualquer proposta ou manifestacéo por parte daquela empresa publica.

6.8. No entanto, no dia 06/03/2026, apds a analise da proposta enviada pela PRODESP
(doc. 0101217406), constatou-se que o valor de R$ 4.650.478,11 é superior a cotagdo obtida junto a
empresa MCR (R$ 3.844.050,00) (doc. 0096058125). Questionada via e-mail (doc. 0101217535), a
PRODESP informou a impossibilidade de reduzir seu preco para cobrir a oferta concorrente.

6.9. Assim, a luz do disposto no artigo 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021 — que permite a
contratacdo de entidade integrante da Administracdo Publica desde que o preco seja compativel com o
praticado no mercado —, entende-se, em anéalise preliminar, que a contratacdo da PRODESP néao se
mostra viavel no presente caso, uma vez que seu valor € superior ao de proposta valida obtida,
configurando potencial desvantagem para a Administracao Publica.

6.10. Dessa forma, diante da ndo vantajosidade da contratacdo direta nos moldes analisados, entende-
se que o prosseguimento do processo por meio de pregao eletrbnico mostra-se mais adequado.

6.11. Tal modalidade tende a ampliar a competitividade, possibilitar a obtencdo de propostas mais
vantajosas para a Administracdo, assegurar maior transparéncia ao certame e promover isonomia
entre os licitantes, em conformidade com os principios que regem as contratagdes publicas.

6.12. Registra-se que todos os documentos pertinentes se encontram devidamente juntados aos
autos, conforme documentos SEI n°® 0090528415,0101217406, 0101217535 e 0101217719 (SEI) entre
outras informacoes.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Os quantitativos estimados encontram-se dispostos no Apéndice Il - Quantitativos e
Comprovacgodes deste estudo.

7.2. Os documentos que dao suporte a comprovagdo desse quantitativo, encontram-se acostados aos
autos.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: 8.1. Considerando a solugdo necessdria justificada neste estudo, bem como a definigdo das especificagbes técnicas, que se encontram no Apéndice I
— Especificagdes Técnicas deste estudo, e diante de qualquer vedagdo legal e da celeridade dos atos, entendeu-se por jd angariar os orgamentos neste ETP, de forma a se definir o
valor estimado que fundamentard a oportuna licitagdo, nos termos do Decreto 67.888/2023. 8.2. Nesse sentido, com fundamento no artigo 24 da Lei 14.133/2021, combinado com o
artigo 7 pardgrafo 3 da lei federal n° 12.527/2011, (Lei de Acesso a Informagdo), sendo a disputa pelo menor prego, entende-se pela restrigdo da divulgag¢do dos valores, pois se 0s
concorrentes conhecerem esses montantes, provavelmente, passardo a ofertar precos com minima margem de redugdo, o que poderd inviabilizar a possibilidade de a Administragdo
conseguir melhores ofertas, inclusive, com pregos mais compativeis ao mercado. 8.3. Além disso, essa preservagdo fard com que a disputa seja mais competitiva, o que resguardard o
erdrio, jd que, ao contrdrio, poderia desestimular os concorrentes, pois balizariam suas ofertas de acordo com o valor referencial divulgado, o que inibiria uma negociagdo mais
efetiva para galgar mais descontos. 8.4. Considerando os or¢amentos angariados, a pesquisa foi realizada nos termos do Decreto n° 67.888/2023, razdo pela qual este estudo serd

finalizado. 8.5. Assim, o prego referencial que fundamentard a licitagdo encontra-se disposto no Apéndice III — Estimativas de Pre¢o — em cardter sigiloso]

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Entendese pela contratacao pontual dos servicos, conforme justificado nesse estudo, razéo
pela qual ndo ha a necessidade de parcelamento do objeto.

9.2. A contratacdo Unica, da prestacdo de servicos continuos de subscricdo do software Adobe
Creative Cloud VIP e Adobe Acrobat Studio, garantira a interoperabilidade dos servicgos.

9.3. Todos os itens relacionados a esta contratacao seréo licitados em conjunto, por meio de um Unico
lote, garantindo a padronizacao e integracao das solucdes.

9.4. O unico fabricante dessa solucao pode fornecer atualizagbes coordenadas para todo o conjunto do
objeto.

9.5. De igual forma, nessa conjuntura, pode se assegurar uma reducdo de custos operacionais e de
treinamento.

9.6. Além disso, a propria solucdo ndo pode ser parcelada, sob pena de ndo atingir seu resultado e
comprometer as atividades institucionais das areas que dele se utilizarao.

9.7. Essa realidade ainda favorece a gestao, controle e fiscalizacdo dos servigos pela Administragao, a
fim de concentrar seus esforcos no acompanhamento de uma Unica execucdo para o alcance dos
objetivos.

9.8. Além disso, ao licitar o objeto como um todo € possivel obter economia de escala, negociando
melhores precos com o fornecedor, o que poderé resultar em custos mais baixos do que se 0s servigos
fossem adquiridos separadamente.

9.9. Embora a solucdo da Adobe seja composta por diferentes itens de licenciamento, destinados as
Fatecs, Etecs e Administracdo Central, tais itens sdo partes integrantes de uma solucéo Unica.

9.10. A contratacao junto a um unico fornecedor mostra-se necessaria pelos seguintes aspectos:
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A solucao é gerida por meio de painel Unico de administracdo, o que exige centralizacao
contratual para garantir o correto gerenciamento de usuarios, licencas e politicas;

e A padronizacdo tecnologica e a aplicacdo de atualizagbes coordenadas somente sé&o
asseguradas mediante contratacdo centralizada;

e A contratacdo unificada proporciona ganhos de escala e reducdo de custos administrativos, além
de evitar sobreposicdo de contratos;

* A centralizacdo favorece a fiscalizacao contratual, permitindo melhor controle da execucao e dos
niveis de servico; e

* A existéncia de multiplos fornecedores implicaria fragmentacao de responsabilidades, dificultando
a gestdo e aumentando riscos operacionais.

9.11. Dessa forma, a divisdo da contratacdo ndo se mostra tecnicamente viavel nem vantajosa para a
Administracdo, razdo pela qual se justifica a ado¢ao de fornecedor Unico para a solugdo como um todo.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. N&o se verifica a necessidade de contratacbes correlatas ou interdependentes, tendo em
vista a solucéo justificada.

11. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

11.1. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anua [2025, nos termos do
Decreto estadual n° 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

[) ID PCA no PNCP : 62823257000109-0-000001/2026;
II) Data de publicagdo no PNCP: 27/06/2025;

1) Id do item no PCA: 186;

IV) Classe/Grupo: 182 ;

V) ldentificador da Futura Contratagdo:102401-228/2026

11.2. Em relacdo as contratacbes de TIC, esse objeto se alinha as disposicbes do Decreto 67.799
/2023, que institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2023 a 2026, no ambito da
Administracdo Publica direta e autarquica do Estado de Sao Paulo e da providéncias correlatas.

11.3. Nesse passo, a referida contratacdo encontra-se de acordo com as diretrizes da area de TIC,
estabelecidas no PDTIC 2023-2026 do CEETEPS publicado na péagina oficial.

11.4. O CEETEPS néo possui ainda o Plano de Logistica Sustentavel.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Espera-se com a contratacao pretendida:
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a) Atender as demandas pedagdgicas e administrativas das Unidades de Ensino e Administracao
Central, assegurando o0 suporte necessario ao cumprimento de suas atribuicbes académicas e
institucionais;

b) Aprimorar a eficiéncia nos processos de ensino, pesquisa e extensao;

c) Garantir seguranca e conformidade na producdao e utilizacdo de conteddos académicos e
administrativos;

d) Promover engajamento e da clareza na comunicacao institucional, fortalecendo a integracdo entre
docentes, discentes e servidores;

e) Elevara qualidade e do profissionalismo nos materiais académicos, cientificos e institucionais
produzidos;

f) Padronizar as préaticas e materiais institucionais e administrativas, favorecendo a identidade
académica das Unidades de Ensino e administrativa;

g) Facilitar a atualizacdo e disseminag¢do de contetdos didaticos e institucionais, assegurando maior
dinamismo e alinhamento com as demandas contemporaneas do ensino.

13. Providéncias a serem Adotadas
13.1. Previamente a celebracdo do contrato, caberd ao CEETEPS:

a) Designar os agentes publicos que fardo a gestdo e a fiscalizacdo do contrato, com a expertise
necessaria sobre o objeto.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Trata-se de subscricéo de solucéo, cujos servigos ocorrem de forma de eletrbnica, inclusive, pela
disponibilizacdo em nuvem, o que contribui para a reducédo do consumo de energia.

14.2. Dessa forma, entende-se que ndo ha impactos ambientais, ndo se aplicando estudos sobre o
tema.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Diante do exposto nesse estudo, declara-se a viabilidade da contratagdo, tendo em vista que a
solucéo optada atente tecnicamente e economicamente o CEETEPS.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

CRISTINA MALLIA
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Responséavel Técnico

&f Assinou eletronicamente em 16/04/2026 as 14:37:15.

DOUGLAS HAMILTON DE OLIVEIRA

Coordenador Geral de Tecnologia de Informacao e Comunicagdo

&"" Assinou eletronicamente em 16/04/2026 as 13:37:20.
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